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Prefacio

El Departamento de Transporte del Estado de Washington se enorgullece en presentar su borrador del
Plan de Participacién Comunitaria, consistente con el plan estratégico de la agencia, Resultados WSDOT:
Progreso para Washington.

La meta 5 de Resultados WSDOT establece el objetivo de participacion comunitaria, los resultados
prioritarios y las estrategias para alcanzar los resultados de la agencia. Este borrador de plan utiliza
Resultados WSDOT como marco, proporciona orientacion de alto nivel para los esfuerzos de
participaciéon comunitaria, y mejora la rendicidén de cuentas y la transparencia la agencia. Se centra
en resultados y una orientacion util en lugar de procesos, y fue modelado usando una variedad de
buenos ejemplos de otros estados y agencias.

Este plan cubre las actividades de WSDOT de “proa a popa” y dirige a WSDOT hacia un proceso

de participacion comunitaria considerado como el mejor en su clase, mientras cumple con las
expectativas federales. Se implementara de inmediato, y se evaluara su eficacia. Se tiene programado
para el 2016 la actualizacion de este plan. Los aspectos destacados de la actualizacién incluye un
enfoque estratificado para el involucramiento para adaptar los esfuerzos de involucramiento al tamaro
adecuado segun la ocasion.

Seran bienvenidos comentarios y opiniones, que se incorporaran en la version final.

Inversiones estratégicas:
Gestionar eficazmente los activos del sistema y las inversiones multimodales
en los corredores para mejorar la vitalidad econédmica

Integracion modal:
Optimizar la capacidad existente del sistema mejorando la interconectividad
de todos los modos de transporte

Gestidon ambiental:
Promover prdcticas sostenibles para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y proteger el habitat natural y la calidad del agua

Fuerza organizacional:
Apoyar una cultura de equipos multidisciplinarios, innovacion y desarrollo de
las personas a través de la formacion, la mejora continua, y los esfuerzos Lean

Participacion comunitaria:
Fortalecer alianzas para aumentar la credibilidad, impulsar prioridades
e informar en la toma de decisiones.

Tecnologia inteligente:
Mejorar la eficiencia a los usuarios del sistema de informacidn y mejorar
la prestacion de servicios mediante la ampliacién del uso de la tecnologia

Departamento de Transporte del Estado de Washington 2



Washington State
'7’ Department of Transportation

f_ur tirue Salicit
national LbbcTs =

resSOUrCReS Fac |||101'-= elns r wnication o |'|._|.J._ \-'r_nr_.,s conduct |"|L.| volverment
w Wl alollp

Ly m or‘muﬂon
e e GECLIP e S Sfem understood

aware Sersitiy ¢ per pective dlverse ETUkeelgv? (iEL%U g y |h-|-elrr|6é.|-5d

I"E.'CEIVEZ‘ dec|5|gr“| P|Oﬁl"lr“q C‘l‘ J_Trﬂar‘lsporfo-l-lon . leaders

tewsarad
respond . earty

jefined [ artiesc de en ageme T et
P kNI II NG e * i ed.l.’“i"”'or“.'ﬂmusam ty
=i

'C.‘}:’G"IHH income
Wgri_' G_..__‘,L.l'_l|l'_' Jamvi|mr USES ' I e S S"\e W bllc W |n u II'F"- ta

I members rgone corﬁhﬁerﬁs

m+cw¢,lnvo|ve 9gJoVernMeN TSereativity Wor rk OHSI [ progect
T, | Focus*W‘-" way==copnmMUnit oppormnmes
leFr:runll OQdE-x QFRememberwrm“ CpInIOnS _ C".'“zﬁfll’lLlL‘lJul}" | ]
reue'-:T il IJrr InEparen TdeF;ne r‘xnﬂ”q_ . e-F\-F\eCT|Ve e ':J UUPS

eritical Become reim‘: COrmimii | WSD i |:||> review J‘,.,-,_j
nga il
~ haintenance |nd|V|dUG| DUTFEGC Jnderstarn:

"lT orrT
intended

Notificacion de Titulo VI al publico

Es la politica del Departamento de Transporte del Estado de Washington (WSDOT, por sus siglas en inglés) asegurar que
ninguna persona sea excluida de participar o le sean negados los beneficios, o sea discriminado bajo cualquiera de sus
programas y actividades financiadas con fondos federales sobre la base de raza, color, origen nacional o sexo, segun

lo dispuesto por el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. Cualquier persona que crea que sus protecciones

de Titulo VI han sido violadas, puede presentar una queja ante la Oficina de Igualdad de Oportunidades (OEO, por sus
siglas en inglés) del WSDOT. Para mayor informacién sobre los procedimientos de queja del Titulo VI y/o informacién
sobre nuestras obligaciones de no discriminacion, favor de comunicarse con el Coordinador de Titulo VI de la Oficina

de Igualdad de Oportunidades (OEO), Gregory Bell, al (360) 705-7086.

Este material puede estar disponible en un formato alternativo escribiendo un correo electrénico al equipo de Asuntos
de diversidad/Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades de WSDOT al wsdotada@wsdot.wa.gov o llamando
gratis al 855-362-4ADA (4232). Personas sordas o con problemas auditivos pueden solicitarlo llamando al relé del
Estado de Washington al 711.

Notificacion de Titulo VI al publico

Es la politica del Departamento de Transporte del Estado de Washington (WSDOT, por sus siglas en inglés) asegurar que
ninguna persona sea excluida de participacién o le sean negados los beneficios, o sea discriminado bajo cualquiera de
sus programas y actividades financiadas con fondos federales sobre la base de raza, color, origen nacional o sexo, segun
lo dispuesto por el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. Cualquier persona que crea que sus protecciones de
Titulo VI han sido violadas, puede presentar una queja ante la Oficina de Igualdad de Oportunidades (OEQO) del WSDOT.
Para mayor informacion sobre los procedimientos de queja de Titulo VI y/o informacion sobre nuestras obligaciones de no
discriminacion, favor de comunicarse con el Coordinador de Titulo VI de la Oficina de Igualdad de Oportunidades (OEQ),
Gregory Bell, al (360) 705-7086.

Este material puede estar disponible en un formato alternativo escribiendo un correo electrénico al equipo de Asuntos
de diversidad/Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades de WSDOT al wsdotada@wsdot.wa.gov o llamando
gratis al 855-362-4ADA (4232). Personas sordas o con problemas auditivos pueden solicitarlo llamando al relé del
Estado de Washington al 711.

El Plan de Participacién Comunitaria fue preparado por el

Departamento de Planeamiento Multimodal
Departamento de Transporte del Estado de Washington
310 Maple Park Ave SE, Olympia, WA 98504
http://www.wsdot.wa.gov/planning/
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INTRODUCCION

El plan estratégico del Departamento de Transporte del Estado de Washington para el 2014- 2017,
Resultados WSDOT - Progreso para Washington, hace énfasis en una mayor participacion comunitaria
y alianzas, en la eficiencia e innovacion de la agencia, y en un enfoque multimodal para nuestro
sistema de transporte. Consistente con la Meta de Participacién Comunitaria de Resultados WSDOT,
este Plan de Participacion Comunitaria establece las bases para que WSDOT fortalezca alianzas para
aumentar su credibilidad, impulsar prioridades e informar en la toma de decisiones.

El Plan de Participacion Comunitaria guiara cémo la agencia se involucra con los socios, partes
interesadas, tribus y comunidades de todos los esfuerzos WSDOT de “proa a popa” desde la mas
temprana planificacion hasta la entrega de proyectos y prestacion de servicios continuando durante
el mantenimiento y operaciones. Las estrategias que figuran en este plan se pueden implementar
de inmediato para aumentar el consentimiento en las decisiones, mejorar la comprension y mejorar
el acceso publico a la informacién y toma de decisiones. Este plan proporciona principios y un
marco de politica amplia para guiar los esfuerzos de participacién a nivel de toda la agencia. No
pretende sustituir otras orientaciones, planes de comunicaciéon o materiales de referencia. Sirve
como un documento de politica de WSDOT que guia el desarrollo e implementacién de guias

y planes de participacion mas especificos. Se proporciona una muestra de otras guias y planes

de participacion de WSDOT en el Apéndice A.

WSDOT invita a los gobiernos locales, tribus, organizaciones regionales incluyendo a
Organizaciones Metropolitanas de Planificacion (OMP, por sus siglas en inglés), Organizaciones
de Planificacion de Transporte Regional (OPTR, por sus siglas en inglés), grupos comunitarios,
ciudadanos afectados y el publico que viaja a participar en el proceso de toma de decisiones.
WSDOT también participa en los procesos de estos socios, cuando es posible y apropiado.

El Plan de Participaciéon Comunitaria documenta el desarrollo de WSDOT y su uso de un proceso de
participacion publica consistente con los requisitos federales y esta sujeto a revision y comentarios
publicos durante al menos 45 dias. Se pone especial énfasis en recolectar comentarios y observaciones
de poblaciones tradicionalmente desatendidas en la toma de decisiones de transporte.

Este plan sera revisado y actualizado segun sea apropiado para satisfacer las necesidades
continuas para fortalecer las alianzas. WSDOT esta comprometido a la revision y mejora de nuestros
procesos, y este plan se actualizara a medida que se reciban las opiniones. Las actualizaciones
significativas también estaran sujetas a un periodo de comentarios y revisiones publicas de 45 dias.
Los comentarios se tomaran en cuenta y seran documentados.

Este Plan de Participacion Comunitaria guia a WSDOT para asegurar que todas las
voces sean escuchadas, haciendo hincapié en la participacion justa y significativa
de todas las personas, incluyendo las poblaciones minoritarias y de bajos ingresos.

Departamento de Transporte del Estado de Washington 5
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Las siguientes secciones presentan el Plan Estratégico de WSDOT, Resultados WSDOT.

La vision del WSDOT
La visién del Departamento de Transporte del Estado de Washington es ser el mejor en proporcionar
un sistema de transporte multimodal sostenible e integrado.

La mision del WSDOT

El Departamento de Transporte del Estado de Washington proporciona y apoya las opciones de
transporte seguras, confiables y rentables para mejorar las comunidades vivibles y la vitalidad
economica para las personas y las empresas.

Resultados de WSDOT - Nuestro plan estratégico
Resultados WSDOT, el plan estratégico de la agencia para el periodo de 2014-2017, proporciona la
vision, misién, valores, objetivos, estrategias y resultados prioritarios para guiar el trabajo de la agencia.

El folleto del Plan Estratégico Resultados WSDOT se encuentra disponible en linea en
http://www.wsdot.wa.gov/Secretary/ResultsWSDOT.htm.

LA VISION DE WSDOT

La vision del Departamento de Transporte del Estado
de Washington es ser el mejor en proporcionar un
sistema de transporte multimodal sostenible
e integrado.

LA MISION DE WSDOT

El Departamento de Transporte del Estado de
Washington proporciona y apoya las opciones de
transporte seguras, confiables y rentables para
mejorar las comunidades vivibles y la vitalidad
econdmica para las personas y las empresas.

LOS VALORES DE WSDOT

SEGURIDAD

Promover la seguridad del publico
y los empleados en todo momento

INCLUSION

Garantizar que una amplia gama de perspectivas,
disciplinas y antecedentes estén representadas
en nuestra comunicacion, toma de decisiones
y fuerza de trabajo

INNOVACION

Fomentar un ambiente de confianza que
fomente la creatividad, la busqueda
de soluciones para los retos y el
aprovechamiento de oportunidades

Departamento de Transporte del Estado de Washington

INTEGRIDAD
Crear confianza entre nosotros y nuestras
comunidades siendo éticos, responsables,
sensibles y honestos

LIDERAZGO

Inspirar, motivar y apoyar para darnos mutuamente
la confianza necesaria para hacer grandes cosas

SOSTENIBILIDAD

Tomar decisiones y realizar acciones que
promuevan la conservacion de los recursos para
las generaciones futuras, centrandose en el
equilibrio de las necesidades econdémicas,
ambientales y comunitarias


http://www.wsdot.wa.gov/Secretary/ResultsWSDOT.htm

¢Gomo es diferente Resultados WSDOT?

¢ Resultados WSDOT representa un cambio en nuestra forma
de hacer negocios para obtener el maximo de la capacidad
de todo el sistema de transporte multimodal, aprovechar
nuestros fondos limitados e involucrar a las comunidades
y los socios.

e Pone un mayor énfasis en trabajar en todos los modos.
Estas mejoras estan disefiadas para mejorar nuestras
operaciones.

e Garantizan que cumplamos con nuestra misién de
proporcionar y apoyar las opciones de transporte seguras,

RESULTS
7#WSDOT

MOVING WASHINGTON FORWARD

META 5 PARTICIPACION COMUNITARIA

Fortalecer alianzas para
aumentar la credibilidad,
impulsar prioridades e informar
en la toma de decisiones.
RESULTADOS PRIORITARIOS META 5:
Aumentar el consentimiento en las
decisiones tomadas por WSDOT, las
comunidades, las partes interesadas y la

Legislatura basandose en un entendimiento
comun de las necesidades y oportunidades.

Mejorar la comprension de los gastos e
inversiones de transporte y sus respectivos
beneficios (resultados).

Mejorar el acceso publico alainformacion

y toma de decisiones de manera que WSDOT
sea reconocido como la fuente mas creible
de informacion.

ESTRATEGIAS EXTERNAS DE CONSULTA:

Desarrollar e institucionalizar un proceso de
consulta temprana y permanente con los grupos de
interés externos para las actividades de WSDOT,
incluyendo la seleccién de proyectos y las
consideraciones de integracion modal

ESTRATEGIA DE SOCIOS DE PLANIFICACION:
Colaborar consistentemente con las Organizaciones
Metropolitanas de Planificacién (OMP, por sus siglas
en inglés), Organizaciones de Planificacion de
Transporte Regional (OPTR, por sus siglas en inglés),
tribus, otras entidades regionales de planificacion y
otras partes interesadas durante sus procesos de
planificacion (planes de desarrollo de proyectos,
planes de largo alcance, planes de financiacion,
etc.)durante el proximo ciclo de actualizacién de
planes (2014-2016), o cuando estos sean iniciados
por las OMP, OPTR, tribus, etc.

ESTRATEGIA DE ALANZAS DE PROYECTOS:
Establecer relaciones con la comunidad para
reducir los costos de proyectos a través de
asociaciones locales y tomando oportunidades
para combinar proyectos con diferentes fuentes

de financiacion.

confiables y rentables para mejorar las comunidades vivibles
y la vitalidad econémica para las personas y las empresas.

Politica de Participacion Comunitaria

La Meta 5 del plan estratégico de la agencia, Resultados WSDOT,
orienta a WSDOT a “fortalecer alianzas para aumentar su credibilidad,
impulsar prioridades e informar en la toma de decisiones.” Es una
politica de WSDOQOT la de tener el mejor proceso para involucrar a
gobiernos, partes interesadas, y al publico desde las primeras etapas
de planificacion hasta el disefio y construccion continuando durante
el mantenimiento y operaciones.

Principios rectores de la Participacion Comunitaria

En febrero de 2015 la Secretaria Lynn Peterson presenté los Principios Rectores de WSDOT para la
Participacion Comunitaria. “La Participacién Comunitaria es un rol que todos compartimos y estos
principios deben ser utilizados por todo el personal de WSDOT para guiar nuestros esfuerzos de
divulgacion y participacion.”

WSDOT debera (sin ningun orden en particular):

Conectar e involucrar

Convertirse en miembros activos de las comunidades e ir a los lugares donde se reunen. Aprovechar
las oportunidades de trabajar con miembros de la comunidad, voluntarios y lideres y conocer sus
prioridades y perspectivas. Acercarse a las partes interesadas que no puedan asistir a las reuniones

y recibir sus comentarios. Buscar voces que tradicionalmente no son escuchadas, como las personas
que tradicionalmente no pueden participar debido a su edad, discapacidad, ingresos u origen nacional.

Escuchar y actuar
Concentrarse en escuchar lo que la gente esta aportando antes de responder. Confirmar que se
entiende el mensaje previsto. Recibir y tomar accion en base a las opiniones.

Facilitar comunicaciones

Ayudar a grupos a escucharse los unos a los otros y explorar nuevas ideas. Solicitar aportes alentando
a todos a hablar. Comunicarse con el grupo en su conjunto, asi como con los participantes individuales,
para medir sus niveles de confort.

Ayudarnos mutuamente para triunfar

Compartir recursos e informacioén con las diversas regiones, divisiones y oficinas de WSDOT para
lograr el éxito. Estar conscientes de que el éxito se define con diferentes términos y resultados.
Ser creativos en la definicion de los equipos de trabajo y entender cdmo los miembros del equipo
definen el éxito.

Departamento de Transporte del Estado de Washington
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Maximizar la creatividad y la innovacion
Buscar y utilizar herramientas y técnicas exitosas de participacion comunitaria al realizar la difusion.
Evitar que los requisitos sean el unico enfoque de la difusion.

Mezclar insumos diversos

Ser sensibles a las perspectivas de los comentaristas al recibir comentarios. Entender que la forma
en que evaluamos y respondemos a los comentarios de los gobiernos, las partes interesadas y el
publico es fundamental, sobre todo si hay puntos de vista opuestos. Considerar la perspectiva del
comentarista al revisar los comentarios. Recordar que todos los comentarios son considerados,
incluso si no se incorporan directamente.

Brindar acceso al proceso y fomentar la inclusion

Confiar en la comunicacién eficaz de un solo sentido y de doble sentido en todo el proceso.
Esforzarse por tener conversaciones transparentes que incluyan personas, opiniones, ideas e
informacion diversa. Recordar que lo que funciona para un proceso 0 grupo puede no ser tan
eficaz para los demas.

Ser un sabio administrador de dinero del publico

Estar conscientes del uso del tiempo y el dinero de todas las personas mientras se garantiza el
tiempo y los fondos adecuados para la participacion comunitaria en el desarrollo de planes y
proyectos. Lograr la participacion efectiva de dos vias sin exceder los presupuestos limitados.

Tener en cuenta las necesidades del sistema multimodal

Hay una variedad de maneras de mover personas y bienes en el sistema de transporte de Washington.
Considerar todos los modos de transporte y ofrecer opciones y oportunidades. No enfocarse solamente
en los objetivos de ciertos modos de transporte.

Ser claros y transparentes sobre el proceso

Informar e involucrar a los usuarios del sistema de transporte en la planificacion, construccion,
mantenimiento y administracion del sistema de transporte. Fomentar los insumos en los puntos
de decision, e involucrar a las partes interesadas durante todo el proceso. Continuar demostrando
un alto nivel de integridad.

Involucrar a las comunidades

Involucrar desde temprano y continuamente a los gobiernos, las partes interesadas y al publico

en nuestro proceso de toma de decisiones para sentar las bases para el éxito. Definir lo que significa
el éxito para WSDOT y luego definir en forma conjunta lo que significa el éxito para la comunidad.

WSDOT mantiene una relacion de gobierno a gobierno con 35 tribus
reconocidas a nivel federal. Veintinueve tribus estan ubicadas dentro de
Washington y otras seis estan ubicadas afuera del estado, pero tienen intereses,
territorio tradicional, o derechos contractuales dentro del estado. WSDOT

se compromete a consultar con las tribus en temas que afecten sus intereses.
Las consultas de gobierno a gobierno ocurren independientemente del proceso
de participacion publica. Tenemos una serie de politicas que guian a los
empleados sobre como y cuando debe consultar con las tribus. Estas incluyen
nuestro Plan de Acuerdo Centenario, la Orden Ejecutiva de la Secretaria de
WSDOT Sobre Consultas Tribales, Protocolos de Consulta y Comunicacion Para
Todo el Estado y Cuestiones de Politica y Proceso de Consulta Modelo de la
Ley Nacional de Politica Ambiental (NEPA). Todas estas politicas se encuentra
disponibles en linea en www.wsdot.wa.gov/tribal

Departamento de Transporte del Estado de Washington 8
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http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/847C3EC9-3373-41A7-ADBE-AC4D8E3F6ED6/0/ConsultationPolicy.pdf
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/E660F70A-4763-487A-8A7C-B18D57562505/0/WSDOT_TribalConsPolicyIssuesFINAL.pdf
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/E660F70A-4763-487A-8A7C-B18D57562505/0/WSDOT_TribalConsPolicyIssuesFINAL.pdf
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/BF49CED8-B7C7-46A4-BA89-93153AB70FF3/0/TribalManual.pdf
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/BF49CED8-B7C7-46A4-BA89-93153AB70FF3/0/TribalManual.pdf
www.wsdot.wa.gov/tribal

El diagrama a continuacién es una ilustracion simple que muestra como WSDOT implementa
procesos colaborativos para desarrollar soluciones practicas para los problemas de transporte.
También muestra las oportunidades de participacion y los tipos de insumos solicitados durante
el proceso. Cada fase de este proceso tiene un plan de participacion individual que describe las
oportunidades especificas para participar en los puntos clave de decision.

Se comparten las oportunidades de participacién: en la pagina web y redes sociales de WSDOT,
a través de la distribucion de correo electrdnico, por la prensa local (en varios idiomas), en eventos
locales, o por peticion especial contactando a WSDOT por teléfono, correo electrénico, fax o correo postal.

Planificacion al mas bajo costo

®)

o+
\O
S

op

C

se

D

Soluciones practicas :

Como se implementa una solucioén colaborativa

Recoleccion y analisis de datos (continuo)

Programatico

Andlisis de alternativas
por programa:

» Ambiental

« Paso de peces

- Pavimentacion

« Seguridad

- Estructuras

« Laderas inestables

Gestionar la demanda

Considerar:
Conveniente servicio
de autobus
e infraestructura para que
los conductores
utilicen las rutas menos

congestionadas - Informacién

sobre el tréfico en
tiempo real
Incentivos para compartir
el viaje en automavil
Caminos/rutas peatonales
y de bicicletas seguros
Teletrabajo

de transporte

Establecer vision/misiéon/valores/metas

Establecer metas de desempeno

Deficiencias

;Estrategia
programética
o por corredor?

Considerar:

Estrategias de gestion de la demanda

Estrategias de uso del suelo
Red multimodal

Implementacién a corto/largo plazo

Inversion fuera del sistema
Estrategias operativas
Estrategias de politica

Identificar soluciones y costos alternativos

Evaluar y priorizar

Entrega de proyectos
de capital

Estudio de alcance
Documentacién Ambiental

Diseno Preliminar

Adquisicién de derecho de via

Planes, especificaciones y estimaciones /
Desarrollo del contrato

Construccion

Operar y mantener

Departamento de Transporte del Estado de Washington

Plan local o de corredor
de WSDOT

Analisis de alternativas

por programa:

« Desarrollo
econémico

+ Accesibilidad
multimodal

» Seguridad

Mejoras del sistema
de operaciones

Considerar:
Gestién de acceso

Eliminar embotellamientos
Sistema de gestion de incidentes
Sistema de transporte inteligente

Mejoras geométricas/
de interseccién

Controles de rampa de entrada

Carriles reversibles

Oportunidades
para insumos [N
del publico

Tipo de insumos

Establecer la politica
de transporte,
identificando las prioridades
del sistema

Desarrollar estrategias de red
y de corredor

Proceso de programacién
de proyectos

Identificacién de proyectos
Priorizacién
Programacién
Estudio de alcance
Seleccién de proyectos

Evaluar alternativas
de disefo

Comprender

la implementacion

- Horario

- Técnicas

- Control de trafico por
construccion

- Impacto en viajes

Oportunidades
de participacion

PTW
Planes modales
Planes regionales

Planes regionales
Planes de red y corredor

Planes locales
de transporte

Prioridades de inversion
no financiadas

Resumenes de proyectos

TIP STIP metropolitano

Ambiental
Disefo Preliminar
Adquisicién de derecho de via

Construccién de proyectos
Operaciones y mantenimiento
de instalaciones
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INVOLUCRANDO A LAS COMUNIDADES

La Participacion Comunitaria es un componente clave de la estrategia de WSDOT para fomentar
el progreso de Washington. El Plan Estratégico de la agencia, Resultados WSDOT, establece el
objetivo de participacion comunitaria, ademas de los resultados prioritarios y las estrategias para
alcanzar los resultados de la agencia. Esta seccién de Participacion Comunitaria sigue el formato
de Resultados WSDOT para resaltar como el enfoque de Participacion Comunitaria de la agencia
implementa las estrategias de Resultados WSDOT.

Meta 5 Participacion Comunitaria

Resultados prioritarios

Aumentar el consentimiento en las decisiones tomadas por WSDOT, las comunidades,
las partes interesadas y la Legislatura basandose en un entendimiento comun de las
necesidades y oportunidades.

Mejorar la comprension de los gastos e inversiones de transporte y sus respectivos
beneficios (resultados).

Mejorar el acceso publico a la informacién y toma de decisiones de manera
que WSDOT sea reconocido como la fuente mas creible de informacién.

Estrategias

Estrategia de comunicacion externa: Desarrollar e institucionalizar un proceso
de consulta temprana y permanente con los grupos de interés externos para las
actividades de WSDOT, incluyendo la seleccién de proyectos y las consideraciones
de integracion modal.

Estrategia de socios de planificacion: Colaborar consistentemente con las
Organizaciones Metropolitanas de Planificacion (OMP), Organizaciones de
Planificacion de Transporte Regional (OPTR), tribus, otras entidades regionales
de planificacion y otras partes interesadas durante sus procesos de planificacién
(planes de desarrollo de proyectos, planes de largo alcance, planes de financiacion,
etc.) durante el préoximo ciclo de actualizaciéon de planes (2014-2016), o cuando
estos sean iniciados por las OMP, OPTR, tribus, etc.

Estrategia de Alianzas de Proyectos: Establecer relaciones con la comunidad
para reducir los costos de proyectos a través de asociaciones locales y tomando
oportunidades para combinar proyectos con diferentes fuentes de financiacion.

Estrategia de comunicacion externa

Desarrollar e institucionalizar un proceso de consulta temprana y permanente con los grupos de interés
externos para las actividades de WSDOT, incluyendo la seleccion de proyectos y las consideraciones
de integracion modal.
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WDOT debera pedir comentarios desde temprano y continuamente a las personas que se ven
impactadas por las decisiones de la agencia. El departamento va a alentar la participacion
comunitaria de manera que se pueda asegurar la responsabilidad, comunicacién continua,
coherencia, ética e integridad. Se tomara en cuenta las partes interesadas externas desde las
primeras etapas de planificacion y continuara durante todo el proceso de ejecucion de proyectos.
Identificar las estrategias especificas de comunicacion al inicio del proceso para involucrar a las
poblaciones minoritarias y de bajos ingresos de una manera significativa. Este compromiso facilita
el intercambio de informacidn entre los socios, agencias y partes interesadas; asegura que la
informacion de WSDOT sea relevante, oportuna y creible; y construye confianza. Los proyectos
de transporte pueden variar mucho en la cantidad de tiempo requerido para la planificacién, disefio
y construccion y en el nivel de consulta adecuada.

Las estrategias de WSDOT para la comunicacién con las partes interesadas externas incluyen, pero
no se limitan a:

¢ Brindar oportunidades para que los interesados externos ayuden a dar forma al futuro de
la vision, estrategia e infraestructura de transporte del estado, involucrandolos temprano,
consistente y continuamente.

e Desarrollar alianzas permanentes con las partes interesadas, los organismos locales, las comunidades,
las organizaciones, las tribus y las empresas para proporcionar un enfoque integrado y amplio
multimodal para la toma de decisiones de transporte.

¢ Brindar informacién oportuna, en los puntos de decision apropiados, que sea facil de entender
y accesible por las poblaciones afectadas.

¢ Integrar las necesidades de la comunidad, los valores y los insumos en el proceso de toma
de decisiones.

e Trabajar con grupos de interés tradicionalmente marginados para considerar sus deseos
y necesidades de transporte.

e Trabajar consistentemente para construir confianza con las partes interesadas externas.
e Hacer una revisiéon periddica de la eficacia de las estrategias de participacion comunitaria.
e Asegurar acceso completo y abierto a las revisiones de los procesos de participacion comunitaria.

¢ Definir las acciones que el departamento propone, cuales se esperan que sean los costos, y cual es
el resultado esperado de la accion.

e Explicar acciones en palabras simples que puedan ser comprendidas por la mayor audiencia posible.

e Desarrollar planes de participacion para grandes proyectos y planes que describan las
oportunidades de participacion y consulta en relacion con los hitos del proyecto.

e Compartir informacion adecuada con los socios apropiados en el momento apropiado.

e |dentificar las reuniones pre-existentes de los grupos interesados y compartir la informacién adecuada.
e Asegurar acceso completo y abierto a las revisiones de los procesos de participacion comunitaria.
e Asegurarse que las reuniones publicas se lleven a cabo en lugares y horarios convenientes y accesibles.

e Utilizar técnicas de visualizacion.

WSDOT toma medidas para asegurar que todas las voces sean escuchadas,
incluyendo aquellas que han estado tradicionalmente desatendidas por
el proceso de toma de decisiones de transporte.
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¢Como fomenta el WSDOT la participacion?

Los siguientes son ejemplos de métodos que WSDOT va a utilizar.

Reuniones/talleres publicos

WSDOT solicita que las discusiones se incluyan en las agendas de reuniones de organizaciones
comunitarias, agencias y grupos de interés como la Comisién de Transporte del Estado de
Washington, OMP, OPTR, eventos culturales de la comunidad, asociaciones empresariales,

y otros organismos y organizaciones con un enfoque en transporte.

Si se hacen necesarias reuniones adicionales, WSDOT puede programar reuniones publicas para discutir
esfuerzos especificos como el Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance o el STIP. Estas reuniones se
llevaran a cabo en instalaciones accesibles y de bajo costo o ningun costo, y seran programadas a horas
razonables para facilitar la participacion del publico.

Técnicas de visualizacion

En la medida de lo posible, WSDOT empleara técnicas de visualizacidén, que pueden incluir:
e Mapas

Tablas

Graficas

Contenido web

Presentaciones de diapositivas

Representaciones o visualizaciones artisticas

Animacion

Videos

Sondeos/encuestas

Cuando corresponde, se utilizan encuestas que incluyen encuestas telefénicas, encuestas
electrénicas a través de Internet o correo electronico, o encuestas en papel impreso distribuido

en las reuniones o por correo, para actividades de divulgaciéon. Se pueden utilizar las encuestas
basadas en la web, incluyendo aquellas a través de la encuesta “La voz del Estado de Washington”
de la Comisién de Transporte de Washington o aquellas creadas utilizando la herramienta de
SurveyMonkey. Estas encuestas permiten a los miembros de la comunidad proporcionar sus
opiniones a la hora y el lugar de su eleccion.Se pueden enviar encuestas a listados establecidos

de correo electrénico como los de las agencias locales, OPTR, OMP, WITPAC, OTPT, planificadores
tribales y agencias estatales.

Ademas de utilizar estas listas existentes, WSDOT tiene una lista de actualizaciones de correo
electrénico/mensajes de texto de Planificacion a Nivel Estatal en la pagina principal de WSDOT en:
www.wsdot.wa.gov/. Aquellos que no tienen acceso a Internet pueden llamar o escribir a la Division
de Planificaciéon Multimodal al P.O. Box 47370, Olympia, WA 98504.

Materiales para la participacion publica

Para minimizar los gastos, WSDOT intentara reducir al minimo el uso de materiales impresos.
Cuando sea necesario, los materiales impresos deben presentarse en formato de facil lectura

y deben utilizar técnicas de visualizacién tanto como sea posible. WSDOT trata de proporcionar
informacion oportuna sobre los problemas de transporte y los procesos de toma de decisiones
de manera simple, eficiente, concisa y correcta. Los ejemplos de materiales utilizados para la
participacién del publico son:

e \olantes

e Folletos

e \Visualizaciones
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Mapas

Dibujos
Fotografias
Presentaciones
Hojas informativas
Tablas y graficas
Boletin de noticias
Sitios web

Publicaciones

Los documentos se publican en el sitio web de WSDOT y se envian correos electrénicos a las listas
de distribucion cuando se publican materiales. Para aquellos que carecen de acceso a internet,

se pueden solicitar copias impresas a la Division de Planificacion Multimodal.

Correos, volantes, y correos electronicos dirigidos

Cartas y/o postales que anuncian oportunidades de comentar pueden ser enviados a audiencias
especificas animandolas a comentar. Se pueden elaborar y entregar volantes a organizaciones
comunitarias anunciando actualizaciones.

Trabajando con los medios de comunicacion locales

Durante el proceso de participacion comunitaria, las reuniones podran celebrarse en varios lugares en
todo el estado. Cuando se haya elegido la ubicacién, se notificara a los medios locales y a aquellos
que no utilicen el inglés. Algunas formas en que WSDOT puede notificar a los medios locales:
Comunicado(s) de prensa

Publicidad comprada

Columnas de opinién

Publicidad grafica

Anuncios de servicio publico

Portavoz de la agencia en programacion de acceso publico o cable

Publicaciones o boletines de noticias regionales o barriales

Publicaciones en idiomas que no sean el inglés en areas con poblacién con dominio limitado del inglés

Acceso electronico a la informacion

En la medida de lo posible, WSDOT proporcionara materiales por via electrénica a la mayor
audiencia posible. Para lograr esto, los materiales seran publicados en la pagina web de
Planificacion de WSDOT y enviados por correo electrénico. Los materiales también pueden ser
enviados o publicados en las redes sociales. WSDOT tiene un sitio FTP que se puede utilizar para
transferir archivos grandes y un sitio de SharePoint que se puede utilizar para aceptar comentarios.

Notificaciones publicas

Las notificaciones publicas se pueden hacer a través de:
¢ Notificaciones en la web

e Correo electrénico

¢ Boletin de noticias

e Anuncios en reuniones publicas

¢ Publicidad

e Medios de comunicacién locales

e Bibliotecas

e Grupos locales

e Servicios para poblacién desatendida

Departamento de Transporte del Estado de Washington
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¢ \/olantes
¢ Exhibiciones
e Twitter, Facebook, y el blog del WSDOT

¢Como va a considerar y responder el WSDOT a los comentarios del publico?

Los comentarios del publico son una parte integral del proceso de toma de decisiones de WSDOT.
WSDOT revisa, documenta y considera todos los comentarios. Se dan respuestas cuando sea
razonable y apropiado.

Departamento de Transporte del Estado de Washington
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Socios de planificacion

Colaborar consistentemente con las Organizaciones Metropolitanas de Planificacion (OMP),
Organizaciones de Planificacion de Transporte Regional (OPTR), tribus, otras entidades regionales

de planificacion y otras partes interesadas durante sus procesos de planificacion (planes de desarrollo
de proyectos, planes de largo alcance, planes de financiacion, etc.) durante el proximo ciclo de
actualizacion de planes (2014-2016), o cuando estos sean iniciados por las OMP, OPTR, tribus, etc.

WSDOT se involucra activamente con socios de planificacién durante sus procesos de planificacion,
y los invita a participar en el nuestro. Oportunidades de participar en procesos de planificacion
incluyen planes transporte de OMPs, planes de transporte de OPTRs, planes de transporte tribales,
planes integrales locales, planes de transporte de tierras federales, y otros. Esta estrategia permite

a WSDOT compartir informacion acerca de nuestros procesos y toma de decisiones que aumente

la credibilidad y refuerce la confianza del publico. WSDOT desarrolla y anima a nuestros socios de
planificacion para desarrollar estrategias para involucrar a las poblaciones minoritarias y de bajos
ingresos de una manera significativa. WSDOT se relaciona con OMP, OPTRs, tribus y otras entidades
de planificacion y partes interesadas para mejorar la comprension de las siguientes maneras:

¢ Participando activamente en las reuniones del Comité de Coordinacion de WDOT/OMP/OPTR.
¢ Participando activamente en las reuniones de la junta de politicas y asesoramiento técnico de las OMP.
¢ Participando activamente en las reuniones de la junta de politicas y asesoramiento técnico de las OPTR.

e Participando activamente en las reuniones de la Organizacion Tribal de Planificacion de Transporte
(OTPT) y el Comité Asesor de Politicas de Transporte de los Indios de Washington (WITPAC).

e Participando en los procesos metropolitanos de planificacion en las OMPs, incluyendo brindar
asistencia técnica y revision de los Programas Metropolitanos de Mejora del Transporte (MTIP,
por sus siglas en inglés).

¢ Participando en los Planes Metropolitanos de Transporte (PMT, por sus siglas en inglés).

e Participando en los procesos regionales de planificacion de transporte en las OPTRs, incluyendo
la revision y aprobacién de los Programas Regionales de Mejora del Transporte (MRIP).

¢ Participacion y aprobacion de los Planes Regionales de Transporte (PRT, por sus siglas en inglés).
e Participacion en los esfuerzos integrales de planificacién de la ciudad y el condado.

e Estando disponibles para responder preguntas, proporcionar asistencia técnica y proporcionar
opinién y comentarios sobre los procesos de planificacion de nuestros socios.

¢ Las oficinas modales de WSDOT participan segun se les solicite y sea apropiado en planes
de gobierno federal, estatal, metropolitano, regional, tribal y local.

Alianzas de proyectos

Establecer relaciones con la comunidad para reducir los costos de proyectos a través de asociaciones
locales y tomando oportunidades para combinar proyectos con diferentes fuentes de financiacion.

Una parte esencial de los esfuerzos de participacion comunitaria de WSDOT es establecer
relaciones con la comunidad para reflejar las prioridades de la comunidad y para ser los mejores
administradores posibles de los recursos publicos. Establecer estas relaciones con la comunidad
ayuda a aumentar el consentimiento sobre las decisiones en base a un entendimiento comun de
las necesidades y oportunidades. Al establecer estas relaciones, WSDOT aumenta el conocimiento
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interno y externo sobre las posibles oportunidades para combinar proyectos para maximizar la
eficiencia, eficacia y ahorro de costes. El establecer asociaciones puede reducir los costos del
proyecto para todas las partes, optimizar los procesos de transporte y aumentar el uso eficaz de
los recursos de transporte. WSDOT hace esfuerzos concretos para establecer relaciones con las
poblaciones minoritarias y de bajos ingresos. WSDOT establece relaciones con la comunidad:

¢ Participando activamente en las reuniones de grupos comunitarios.
e Buscando y adoptando oportunidades para asociaciones locales.

¢ Asegurando que todas las voces sean escuchadas, incluyendo aquellas que han estado
tradicionalmente desatendidas por el proceso de toma de decisiones de transporte.

¢ Invitando a socios a participar desde el inicio del proceso de toma de decisiones de WSDOT,
y a continuar participando mientras que el proceso avanza para identificar oportunidades de alianzas.

e Participando proactivamente en los procesos de los socios tan pronto como sea posible.

¢ Trabajando consistentemente durante los procesos con los socios existentes.

¢ |dentificando oportunidades de compartir informacion y colaborando con la recoleccion de informacion.
¢ Proporcionando asistencia técnica entre socios.

e Comunicando experiencias, mejores practicas y lecciones aprendidas.

¢ Siendo un socio activo en los procesos de planificaciéon metropolitana, regional, tribal, y otros.

¢ Proporcionando a las comunidades acceso a informacion acerca de la toma de decisiones
de transporte.

¢ |dentificando a poblaciones tradicionalmente desatendidas por los proceso de toma de
decisiones de transporte y estableciendo relaciones para compartir informacion e identificar
oportunidades potenciales de alianzas.

WSDOT toma medidas para asegurar que ninguna persona sea excluida de participar
o le sean negados los beneficios, o sea discriminado de cualquier otra manera bajo
cualquier programa o actividad debido a su raza, color u origen nacional.
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PARTICIPACION (;OMUNITARIA EN EL DESARROLLO DE DOCUMENTOS
DE PLANIFICACION DE TRANSPORTE

Reglas federales (ver Apéndice B) requieren que el Plan de Participacion Comunitaria documente los
proceso de participacion publica del estado para la planificacion de todo el estado. El Departamento
de Transporte del Estado de Washington utilizara el proceso de participacion publica documentado
para la planificacion de todo el estado, proporcionando oportunidades para la revisidon y para
comentarios publicos en los puntos clave de decision. WSDOT desarrollara planes de participacion
comunitaria mas detallados para los esfuerzos de planificacion mas importantes, incluyendo el

Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance.

Durante el desarrollo de estos planes de participacion mas detallados, se utilizaran estrategias especificas
para involucrar a las poblaciones minoritarias y de bajos ingresos. Estas estrategias incluyen analisis
demografico para identificar a las poblaciones minoritarias y de bajos ingresos que han sido afectadas.
Los andlisis demograficos de WSDOT incluyen un andlisis de personas con Dominio Limitado del Inglés
(LEP, por sus siglas en inglés) sobre la base de cuatro factores:

1. El numero o proporcién de personas LEP atendidas o encontradas en la poblacion atendida
2. La frecuencia con que las personas LEP entran en contacto con el programa
3. La naturaleza y la importancia del programa, actividad o servicio prestado por el programa

4. Los recursos disponibles y los costos

Participacion Comunitaria y procedimientos de consulta tribal para el Plan Estatal de Transporte
de Largo Alcance

El Plan de Transporte de Washington (PTW) 2035 — Fase 2 serd el plan estatal de transporte de largo
alcance reconocido a nivel federal para el Estado de Washington; y es un modelo para las inversiones
de transporte en el estado de Washington. Esta construido en torno a los objetivos de la politica de
transporte del estado que figuran en RCW 47.04.280 (Vitalidad Econdmica, Conservacién, Seguridad,
Movilidad, Medio Ambiente y Administracion Responsable). El plan también aborda los factores de
planificacion detallados en la ley federal, 23 CFR 450.216. El PTW fue desarrollado conjuntamente
por la Comisién de Transporte del Estado de Washington (CTEW) y WSDOT.

En enero de 2015 la Fase 1 del PTW fue adoptada por la Comisién de Transporte de Washington
y proporciona orientaciones y recomendaciones de politicas para todos los modos de transporte
y regiones del estado.

Para diciembre de 2017, la Fase 2 creara y presentara un plan estatal de transporte de largo alcance
que cumpla con los requisitos federales, que incluira un periodo de prondstico a 20 afos para el
desarrollo e implementacién del sistema multimodal de transporte del estado. El plan integrara
contenido multimodal de planes de transporte de nivel federal, estatal, regional, local y tribal.

Se utilizaran técnicas de visualizacion para describir el plan estatal de transporte de largo alcance

y sus estudios de respaldo.
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Insumos previos al desarrollo del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance

La meta de la participacién ciudadana es fortalecer alianzas para aumentar la credibilidad,
impulsar prioridades e informar en la toma de decisiones. Este objetivo impulsa el desarrollo del
Plan de Transporte de Washington en todo el proceso, empezando con la elaboracién de politicas
a principios de la Fase I.

La CTEW realiz6 una amplia difusion durante el desarrollo del PTW 2035 - Fase 1, el cual proporciona
un punto de partida sélido para la participacion de las comunidades durante la Fase 2. Durante la
Fase 1, se formo un comité directivo y un grupo asesor con representantes del CTEW, WSDOT

y OMPs/OPTRs. Ambos comités se han conservado para el PTW 2035 - Fase 2 para dar continuidad,
consistencia y permanencia la orientacion de la participacién comunitaria.

Durante el desarrollo del PTW 2035 - Fase 1, el CTEW involucré a las comunidades en una variedad
de formas tales como una serie de mesas redondas para las partes interesadas, actividades a puertas
abiertas, divulgacion por correo electronico, y un periodo de comentarios publicos. Los insumos
recopilados durante estos procesos también guiaran el desarrollo de la Fase 2.

WSDOT también actualizara los planes modales y documentard la divulgacion y comentarios
recibidos para su consideracién en el PTW 2035 - Fase 2. Se hara referencia o se incorporaran
las recomendaciones de los planes modales a la actualizacién de la Fase 2.

Insumos durante el desarrollo del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance

Para asegurar la colaboracién continua durante todo el desarrollo de la actualizacién de la Fase 2,
se identificd e incluyd a un conjunto diverso de representantes de la comunidad; y se haran
actividades de participacion con el fin de garantizar oportunidades para dar insumos significativos.
Esas actividades van a incluir:

e Durante el proceso para el desarrollo del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance, se mantendra
una pagina web que contenga informacién sobre el plan, incluyendo: el Plan Estatal de Transporte
de Largo Alcance actual, folletos informativos, anuncios gréaficos, notas de prensa, material
distribuido en las reuniones, informacion de contacto, y comunicaciones acerca de como solicitar
materiales en formatos alternativos.

e Un sitio web de PTW se utilizara durante el proceso para informar a las partes interesadas acerca
del proceso e incluira enlaces a documentos relevantes, informacién sobre accesibilidad, fechas
de reuniones, oportunidades de participacion y un calendario de eventos y fechas limite. Se enviara
informacion sobre la Fase 2 del PTW a las listas de distribuciéon conocidas incluyendo, pero no
limitadas a, las tribus, las agencias metropolitanas y regionales de planificacion, y los ciudadanos
que solicitaron recibir avisos de planificacion de todo el estado a través del sistema de notificacidon
de correo electrénico GovDelivery de WSDOT.

e Se hara un esfuerzo concentrado de incluir actores que representan a las diversas preocupaciones
de las comunidades de Washington. Este esfuerzo incluira un énfasis en atraer al proceso a los
actores tradicionalmente desatendidos. Los actores interesados tradicionalmente desatendidos se
definen como los que pertenecen a una poblacidon minoritaria, los de bajos ingresos y los que tienen
dominio limitado del inglés.

WSDOT acepta nuestras relaciones tribales de gobierno a gobierno y se relaciona
con las tribus de una manera consistente con nuestro Plan de Acuerdo Centenario,
Protocolo de Consulta Tribal y los Protocolos de Comunicacion y Consulta.
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e Desde el principio del proceso de la Fase 2 del PTW, se buscara la participacion comunitaria en
todo el estado utilizando la encuesta en linea del CTEW, la Voz del Estado de Washington (VEW).

e Se proporcionara una divulgacién seleccionada a las OMPs y OPTRs del estado. El personal de
WSDOT, incluyendo a funcionarios locales electos, asistiran a las reuniones de las OMP y OPTR.
Las reuniones de las OMP y OPTR se anuncian publicamente y ofrecen la oportunidad para que
el publico haga comentarios.

e El proceso de cooperacién con funcionarios locales no metropolitanos y el proceso de consulta
tribal seran revisados y actualizados si fuera necesario.

e Asociarse con otras actualizaciones de planes modales de WSDOT. Por ejemplo, el Departamento
de Transporte Publico va a hacer una gira por todo el estado para presentar su plan preliminar.
La actualizacion de la Fase 2 del PTW 2035 puede ser incorporada a esta divulgacion.

Durante el desarrollo de PTW 2035 Fase 2, se evaluara y ajustara la eficacia del proceso
de participacion si fuera necesario.

Solicitud de aportaciones del publico en el Borrador del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance

Con el fin de confirmar las aportaciones recibidas durante todo el desarrollo del plan y buscar
opiniones adicionales, WSDOT solicitara comentarios publicos sobre el borrador de plan. Se haran
esfuerzos especiales para involucrar a las poblaciones tradicionalmente desatendidas. WSDOT hara
este esfuerzo de difusion de las siguientes maneras:

¢ El Departamento emite comunicados de prensa a través de la Direccion de Comunicaciones
a los medios de comunicacion en todo el estado, incluidas las organizaciones que atienden a
poblaciones minoritarias y de bajos ingresos antes y durante el periodo de comentarios publicos.

e Cuando se tiene disponible un documento borrador, se hace una notificacion a través de las listas
de distribucion conocidas, por comunicado de prensa, y en el blog, Facebook y Twitter de WSDOT.
El personal de WSDOT hara anuncios en las reuniones con partes interesadas, segun proceda.

e El documento borrador de la Fase 2 PTW 2035 sera publicado en la pagina web del
Departamento y las partes interesadas seran notificadas sobre la disponibilidad del documento,
el plazo para enviar comentarios, y las maneras en que pueden enviar insumos. Una copia
impresa del borrador estara disponible para revisidon publica en la sede del Departamento en
Olympia, Washington y en cada oficina regional de WSDOT en el estado.

e Se aceptaran comentarios sobre el borrador del documento durante un periodo de revision y
comentarios del publico de por lo menos 45 dias. Las solicitudes para la traduccioén del documento
a idiomas distintos del inglés se concederan de conformidad con la politica de WSDOT y un analisis
demografico. Los comentarios escritos se aceptaran en cualquier momento durante el periodo de
comentarios y podran presentarse personalmente, por fax, por correo o por correo electronico.
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Participacion Comunitaria y procedimientos de consulta tribal para el Programa Estatal
de Mejoramiento del Transporte

El Programa Estatal de Mejoramiento de Transporte (STIP, por sus siglas en inglés) es un programa
priorizado de proyectos de cuatro afios que esta fiscalmente limitado. Los proyectos han sido
identificados a través de procesos de planificacién y programacion local, regional y estatal como
aquellos con la mas alta prioridad para los fondos disponibles para conservar y mejorar la red

de transporte del estado. La ley federal requiere que cada estado tenga un STIP aprobado por

el gobierno federal para que los proyectos sean autorizados para su financiamiento federal.

Las agencias locales estan obligadas a desarrollar y adoptar programas de transporte de seis afos.
Todas las agencias locales estan obligadas a celebrar al menos una audiencia publica durante

el desarrollo del programa de transporte de seis afos. Las agencias locales trabajan a través de
sus organizaciones de planificacion de transporte metropolitanas y regionales y la agencia rectora
del condado segun sea apropiado para incluir proyectos en sus Programas de Mejoramiento del
Transporte (TIP, por sus siglas en inglés) y el STIP. Las agencias que presentan proyectos a los TIPs
para la seleccion de proyectos llevan a cabo esfuerzos de participacion del publico. Ademas,

la Oficina del Gobernador y la legislatura estatal buscan la participacion del publico durante todas
las fases del proceso de desarrollo y aprobacién del presupuesto bienal.

Las Naciones Tribales estan obligados por ley federal a desarrollar un Plan de Transporte de Largo
Alcance y un Programa Tribal de Mejoramiento de Transporte (TTIP, por sus siglas en inglés).

Los TTIPs incluyen a todos los proyectos financiados por el Programa Tribal de Transporte cuya
construccion esta programada para los proximos 3-5 afos y pueden incluir otros proyectos
federales, estatales, a nivel de condado y municipales en tema de transporte. La Oficina de Asuntos
Indigenas (BIA, por sus siglas en inglés) o la Nacion Tribal deben solicitar la participacion publica en el
desarrollo del plan de largo alcance y el TTIP. Los TTIPs son reenviados a la BIA para su inclusién en el
Programa de Mejoramiento de Transporte del Programa Tribal de Transporte (conocido anteriormente
como Inventario de Carreteras en Reservas Indigenas de TIP) Cada afio los TTIPs son integrados al
STIP por la agencia federal de contratacion (BIA o Carreteras Federales).

En areas metropolitanas, cada Organizacién Metropolitana de Planificacion (OMP) desarrolla un Plan
Metropolitano de Transporte (PMT) y un Programa Metropolitano de Mejoramiento del Transporte (MTIP)
que son requeridos por el gobierno federal. EIl PMT es un plan de transporte a 20 afios para las carreteras
estatales, carreteras del condado, calles urbanas y carreteras tribales en el area de planificacion de la
OMP. Los planes deben ser actualizados al menos cada cuatro afos en las areas de mantenimiento y el no
cumplimiento de la calidad del aire y al menos cada cinco afnos para las otras. Los PMTs son presentados
publicamente y la comunidad tiene la oportunidad de participar segun el proceso de participacion publica
de la OMP. Los PMTs son aprobados por la OMP y luego enviados al Gobernador, la Administracion
Federal de Carreteras (FHWA, por sus siglas en inglés) y la Administracion Federal de Transito (FTA, por
sus siglas en inglés) con fines informativos. El MTIP es una lista/programa priorizado de cuatro afios de
proyectos de transporte que son consistentes con el PMT. Antes que un proyecto sea incluido en el MTIPR,
debe ser presentado publicamente y la comunidad tiene la oportunidad de participar segun el proceso de
participacion publica de la OMP. El MTIP incluye todos los proyectos financiados por el gobierno federal y
los proyectos con significancia a nivel regional que son presentados por las tribus, ciudades, condados, el
estado, y los proveedores de servicios de transito. Los MTIPs son aprobados por la OMP y el Secretario de
Transporte por delegacién del Gobernador y se incluyen en el STIP sin cambios segun reglas federales

(23 CFR 450.216). Las OMPs pueden, pero no estan obligadas a, presentar actualizaciones mensuales

de su MTIP para su inclusién en el STIP. Estos son conocidos como enmiendas TIP.

Una Organizacion de Planificacién de Transporte Regional (OPTR) es una asociacion voluntaria de
gobiernos locales dentro de un condado o condados contiguos, que es financiada por el estado
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e incluye la membresia de ciudades, condados, WSDOT, tribus, puertos, proveedores de servicios
de transporte, empleadores privados y otras personas dentro de su limite organizacional. Las OPTR
fueron autorizadas por la Ley de Administracion del Crecimiento de 1990 del Estado de Washington
para garantizar la coordinacion local y regional de la planificacion del transporte y desarrollar un
plan regional de transporte (PRT) y un programa de mejoramiento de transporte de seis anos (RTIP)
segun corresponda. Las OPTR pueden cubrir areas tanto urbanas como rurales. Sobre la base de
procedimientos acordados, las agencias rectoras del condado, las ciudades rurales, las tribus,

los proveedores de servicios de transito y el estado pueden presentar proyectos financiados por

el gobierno federal y con significancia a nivel regional directamente a WSDOT para su inclusién en el
STIP o las OPTR. Antes que un proyecto sea incluido en un RTIP, debe ser presentado publicamente
y la comunidad tiene la oportunidad de participar segun el proceso de participacién publica de

la OPTR. WSDOT garantiza que el PRT y el RTIP sean consistentes con la ley estatal. Si son
consistentes, WSDOT incluye los primeros cuatro afios del RTIP en el STIP sin cambios. Las OPTRs
pueden, pero no estan obligadas a, presentar actualizaciones mensuales de sus proyectos RTIP
para su inclusién en el STIP.

WSDOT fomenta la participaciéon comunitaria durante todo el proceso STIP.
El proceso de participaciéon publica para el STIP es el siguiente:

e Cada agencia local celebra una audiencia publica sobre su programa de transporte de seis afos.

e Cada OMP/OPTR tiene una reunion publica y/o foro publico en agosto o septiembre de cada
ano. Esto proporciona al publico la oportunidad de revisar y comentar sobre el programa de
mejoramiento de transporte dentro de la regidn. Las reuniones se coordinan con todas las
jurisdicciones afiliadas de la region.

¢ La Oficina del Gobernador y la legislatura estatal buscan la participacién del publico durante
todas las fases del proceso de desarrollo y aprobacién del presupuesto bienal.

e Un "borrador" del STIP estara disponible en noviembre en la pagina web de WSDOT para revision
y comentarios publicos. Mientras se van aceptando comentarios durante el periodo de 30 dias de
revision y comentarios publicos del STIP, WSDOT trabajara con las OMP, OPTRs, agencias rectoras
del condado y ciudades rurales para apoyar y aclarar cualquier preocupacién y asegurar que el
proceso de participacion publica a nivel local, regional y estatal se esté siguiendo y los problemas
sean abordados. Las solicitudes para materiales en formatos alternativos son consideradas como
recibidas y se concederan cuando sean razonables y apropiadas de conformidad con los planes
de dominio limitado de inglés y el Titulo VI de WSDOT. Los comentarios escritos se aceptaran en
cualquier momento durante el periodo de comentarios y podran presentarse personalmente, por fax,
por correo o por correo electronico. WSDOT proporciona un registro de los comentarios recibidos
y las medidas adoptadas como parte de la presentacion del STIP a la FHWA y la FTA en diciembre.

e Tras la aprobacién por parte de la FHWA y la FTA, se creara una base de datos con funcion
de busqueda del STIP y se publicara en la pagina web de WSDOT.

El proceso anual de desarrollo STIP:

1. WSDOT inicia la coordinacién con la Direccién de Tierras Federales Occidentales del Programa
Tribal de Transporte (PTT) en julio de cada afio para obtener nuevos TIP del PPT para el desarrollo
del nuevo STIP

2. Las OMPs someten sus TIPs a WSDOT en octubre de cada afno

3. WSDOT tiene un periodo de comentarios publicos del STIP de 30 dias http://www.wsdot.wa.gov/
LocalPrograms/ProgramMgmt/STIP.htm

4. WSDOT somete los STIP a la Administracién Federal de Carreteras (FHWA) y la Administracion
Federal de Transito (FTA) para el 25 de diciembre.

5. La FHWA y la FTA aprueban el STIP en un plazo de 45 dias.

6. WSDOT publica el STIP aprobado en el sitio web de WSDOT dentro de un plazo de tres dias
desde su aprobacion http://www.wsdot.wa.gov/LocalPrograms/ProgramMgmt/STIP.htm
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El proceso de enmienda STIP:

1.

A A

OMP/OPTR publica en la web los proyectos enmendados para comentario o como se describe
en su Plan de Participacion Publica

La OMP presenta la enmienda final al WSDOT para su inclusion en el STIP
WSDOT presenta cada mes las enmiendas del STIP a la FHWA y la FTA en un plazo de 14 dias
La FHWA y la FTA aprueban cada mes las enmiendas del STIP en un plazo de 14 dias.

WSDOT publica en el sitio web de WSDOT el STIP enmendado aprobado y la carta de
aprobacién de la FHWA y FTA dentro de un plazo de tres dias desde su aprobacion.
http://www.wsdot.wa.gov/LocalPrograms/ProgramMgmt/STIP.htm

Cronograma anual del STIP

Fecha limite Descripcion

Los programas de transporte de seis afios de las ciudades

30 de junio y los pueblosson adoptados.

Las agencias y WSDOT presentan proyectos para su inclusion

_ en el STIP a las OMPs y OPTRs, segun corresponda. WSDOT
Julio empieza a trabajar con Direccion de Tierras Federales Occidentales
para obtener los TIPs del Programa Tribal de Transporte.

Adopted transportation programs due to WSDOT.

31 de julio Programas de transporte adoptados deben ser entregados
a WSDOT.
. La OMP reune los TIPs regionales y prepara un analisis
Agosto/septiembre : .
de hallazgos de conformidad (segun corresponda).
WSDOT revisa los borradores de los TIPs de las OMP.
Agosto Conforme a lo solicitado WSDOT revisa los borradores de los
TIPs de las OMP, y los programas de transporte de las ciudades
y los rectores del condado.
1° de septiembre Entrega de los planes a seis afios de las agencias de transito.
Septiembre/octubre WSDOT: FHWA y_FTA revisan los MTIPs para conformidad
de la calidad del aire.
15 de octubre Entrega de todos los TIPs de las OMPs y OPTRs a WSDOT.

WSDOT aprueba los TIPs de las OMPs.

Noviembre FHWA_y FTA emiten sus hallazgos en cuanto a la Cor]formida_d
de Calidad de Aire Regional. El borrador del STIP esta disponible
para revision publica.

Diciembre WSDOT presenta el STIP a la FHWA y la FTA para su aprobacion.

Los condados adoptan los presupuestos anuales y los

Diciembre A
programas de seis afos.

Enero La FHWA'y la FTA aprueban el STIP.
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PROXIMOS PASOS

Este Plan de Participacion Comunitaria establece las bases para que WSDOT fortalezca alianzas
para aumentar su credibilidad, impulsar prioridades e informar en la toma de decisiones. Aplica a las
actividades de Participaciéon Comunitaria “proa a popa” desde las primeras etapas de planificacion
hasta la entrega de proyectos y prestacién de servicios continuando durante el mantenimiento

y operaciones. Las estrategias que figuran en esta guia se pueden implementar de inmediato para
aumentar el consentimiento en las decisiones, mejorar la comprension y mejorar el acceso publico

a la informacion y toma de decisiones. Este documento de politica se debe utilizar para guiar los
planes especificos y orientaciones detalladas. Se proporciona una muestra de otras guias y planes
de participacion de WSDOT en el Apéndice A.

A medida que continua la ejecucion, la eficacia de este plan y las estrategias que contiene seran
evaluadas y actualizadas. La primera actualizacion esta prevista para el otofio de 2015. Vamos

a seguir trabajando con los socios y las comunidades para evaluar la eficacia de la politica de
participacion de WSDOT y responderemos y actuaremos en base a los comentarios y las opiniones
recibidos. Los esfuerzos individuales de Participacion Comunitaria seguiran evaluando sus
procesos y recomendando areas de mejora o actualizacion del Plan de Participacion Comunitaria.

Los cambios significativos en el plan de Participacion Comunitaria estaran disponibles para revisidon
y comentario publico durante al menos 45 dias.

B_ESULTS ESTRATEGIAS QUE ESTABLECEN
7»WSDOT LA DIRECCION DE WSDOT

MOVING WASHINGTON FORWARD
Resultados WSDOT es nuestra estrategia para el progreso de Washington.

Combina nuestras fortalezas con valores y objetivos para garantizar que WSDOT
siga siendo innovadora, eficiente y eficaz, y de confianza al servir a las necesidades
de nuestros clientes.

Hemos estado involucrando a personas desde principios de la primavera
y continuaremos para alcanzar a todos los intereses de transporte para
conocer sus prioridades para un sistema de transporte estatal. Muchas
de sus ideas han sido consideradas e incorporadas.

Resultados WSDOT es un proceso continuo - una hoja de ruta para nuestro futuro - uno en el

que siempre habra espacio para la mejora. A medida que vayamos trabajando para implementar

y desplegar estas estrategias en todo WSDOT, vamos a seguir involucrando a nuestros clientes

y comenzar a reportar nuestro progreso en la publicacion trimestral Gray Notebook. Solo cumpliremos

nuestras metas si trabajamos juntos. d % |
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APENDICE A: Recursos

WSDOT - Titulo VI

Sitio web del programa: http://www.wsdot.wa.gov/EqualOpportunity/InternalCivilRights/titlevi.htm
Logros del WSDOT del Titulo VI de la FHWA e Informe de Actualizacién del ano fiscal federal 2013
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/74D3219D-312C-47BD-8981-1AC4AFBODEDF/0/
TitleVI2013FHWAAccomplishmentsReport.pdf

Plan del Titulo VI: http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/66E36A90-B067-45C7-BA18-
FC5502FF7E59/0/2001TitleVIPlan.pdf

Plan para usuarios con Dominio Limitado del Inglés (LEP, por sus siglas en inglés):
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/520580DF-C463-4870-8E03-D7E4536132FB/0/LEPPIlan.pdf

Justicia ambiental: http://www.wsdot.wa.gov/Environment/EJ/EnvirodJustice.htm
http://www.wsdot.wa.gov/Environment/EJ/default.htm

Enlace tribal del WSDOT

Sitio web del programa: http://www.wsdot.wa.gov/tribal/

Plan de Acuerdo Centenario: http://www.wsdot.wa.gov/tribal/centennial_accord

Protocolos de comunicacién y consulta tribal de WSDOT para asuntos de politicas estatales:
http://www.wsdot.wa.gov/NR/rdonlyres/CD65B79A-24AD-49D0-AB2C-3DB5E40F2FE7/0/WSDOT _

TribalCommunicationandConsultationProtocolsforStatewidePolicylssues.pdf

Comunicaciones en WSDOT
http://www.wsdot.wa.gov/Communications/

indice de Servicios de Publicaciones del WSDOT
http://www.wsdot.wa.gov/Publications/Manuals/index.htm

La orientacién para la participacién comunitaria esta incluida en muchos de esos manuales
de diseno, servicios de desarrollo, y directrices de las agencias ambientales y locales.
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APENDICE B
23 CFR 450.210

(@) Al llevar a cabo el proceso de planificacion del transporte a nivel estatal, incluyendo el desarrollo del
Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance y el STIP, el Estado debera desarrollar y utilizar un proceso de
participacion publica documentado que ofrezca oportunidades para la revisién y comentarios del publico
en los puntos de decisién clave.

(1) El proceso de participacién publica del Estado, como minimo, debera:

(i) Establecer oportunidades de participacion publica continuas y desde las primeras etapas, que
proporcionen informacién oportuna sobre los problemas de transporte y los procesos de toma de decisiones
a los ciudadanos, agencias publicas afectadas, representantes de los empleados publicos de transporte,
transportistas de carga, proveedores privados de transporte, representantes de los usuarios del transporte
publico, representantes de los usuarios de las pasarelas de peatones y de las instalaciones transporte en
bicicleta, representantes de las personas con discapacidad, proveedores de servicios de transporte de
mercancias, y otras partes interesadas;

(i) Proporcionar acceso publico razonable a la informacién técnica y de politica utilizada en el desarrollo
del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance y el STIP;

(i) Proporcionar aviso publico adecuado de las actividades de participacion publica y el tiempo para la revision
y comentarios del publico en los puntos de decision clave, incluyendo pero no limitado a una oportunidad
razonable para hacer comentarios sobre la propuesta del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance y el STIP;

(iv) En la medida de lo posible, asegurarse que las reuniones publicas se lleven a cabo en lugares y horarios
convenientes y accesibles.

(v) En la medida de lo posible, utilizar técnicas de visualizacién para describir el plan estatal de transporte
de largo alcance y sus estudios de respaldo.

(vi) En la medida de lo posible, poner la informacién publica disponible en formatos y medios que sean
electronicamente accesibles, como en el internet, seglin sea apropiado para dar oportunidad razonable
de considerar la informacion publica.

(vii) Demostrar consideracién explicita y respuesta a los comentarios del publico durante el desarrollo
del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance y el STIP;

(viii) Incluir un proceso para buscar y considerar las necesidades de quienes estan tradicionalmente
desatendido por los sistemas de transporte existentes, tales como las familias de bajos ingresos y minorias,
aquellos que pueden enfrentar dificultades para acceder a empleos y otros servicios; y

(ix) Adoptar medidas para la revisidn periddica de la eficacia del proceso de participacion publica para
asegurar que el proceso proporciona un acceso pleno y abierto a todas las partes interesadas y revisar
el proceso, segun el caso.

(2) El Estado debera proporcionar oportunidades para comentarios del publico segun los proceso existentes

y propuestos para la participacién del publico en el desarrollo del Plan Estatal de Transporte de Largo Alcance
y el STIP; Como minimo, el Estado debera permitir 45 dias calendarios para la revision y comentarios publicos
por escrito antes que los procedimientos y las revisiones importantes a los procedimientos existentes sean
adoptados. El Estado proporcionara copias del documento aprobado del proceso de participacién publica
ala FHWA y la FTA con fines informativos.
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